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HE THONG QUAN LY 55 & KAIZEN QUAN TRI TINH GON QUAN LY SAN XUAT

CHUONG TRINH PAO TAO

LEAN MANUFACTURING MARATHON: TU PQT PHA TU DUY PEN THUC THI
| - GIOI THIEU CHUNG

Thuec tién tir cac hoat dong khao sat, dao tao va tu van trong linh vuc cai tién tc nghiép chuyén doi
Doanh nghiép theo mé hinh Tinh gon, chiing tdi nhan thay TU DUY, NIEM TIN va CAM KET
cuia cac cap quan ly caa doanh nghiép véi Phuong thirc quan tri tinh gon — Lean Manufacturing —
dang 1a nhiing thach thiic 16n nhat trong qué trinh tinh gon héa hoat dong.

Dé giai quyét n(t thit nay, P&Q Solutions da phat trién va trién khai thanh céng cac chuong trinh
dao tao “LEAN MANUFACTURING MARATHON: TU PQT PHA TU DUY PEN THUC
THI” trong nam 2014; 2015; 2016 va nhan dugc sy danh gia cao cia cac lanh dao, can bg quan ly
doanh nghiép tham gia chuong trinh.

Trén co so thanh cbng cua cac chuong trinh Lean Manufacturing Marathon vira qua, LEAN
MANUFACTURING MARATHON 15 sé& dugc P&Q Solutions té chtc:

Khéa dao tao: Lean manufacturing marathon 15: Tir dot pha tw duy dén thuc thi

Thai gian: Ngay 09-11/12/2016

Pia diém: Khach san Hanvet, Thi tran Tam P30, Tinh Vinh Phiic
Chuong trinh dao tao dwgc hoan thién vai 12 chuyén dé co ban ciia Phuong thirc Quan trj tinh gon
s& cung cap mot khudn kho téng quét vé khai niém, nguyén tic, tiép can va cac cdng cu chinh caa
Quan tri tinh gon. Phuong thirc TRAI DAO TAO s& mang lai cho céq nha quan ly doanh nghiém
mot TRAI NGHIEM PQT PHA thong qua KHONG GIAN CHUYEN POI TU DUY can thiét

cho khai dau thanh cong cho nhitng nd lyc chuyén doi doanh nghiép theo huéng TINH GON va
BEN VUNG.

Il - CHUONG TRINH PAO TAO

Péi twong: Lanh dao doanh nghiép; Can bo quan ly, Truong Pho phong. ..
e Ngay 09/12/2016 — tir 8:00 dén 20:30

Thoi gian: e Ngay 10/12/2016 — tir 8:00 dén 20:30
e Ngay 11/12/2016 — tir 8:00 dén 17:00

Pia diém: Khéch san Hanvet, Thi train Tam Pao, Tinh Vinh Phuc

Cung cip cho céc hoc vién mot khdng gian hoc tap va thay doi trén co so:

e Cac khai niém, nguyén ly, cong cu va thuc hanh cua Quan tri tinh gon
— Lean Manufacturing,

e Thyc hanh va tham gia vao cac tro choi mé phong cac nguyén ly va

Muc dich: cong cu cua Quan tri tinh gon,

e Chia s¢ va thao luan céc kinh nghiém va thuc hanh tir cac doanh
nghiép tham gia dao tao.

Két thac chuong trinh dao tao, péc hoc vién c6 du kha ning dé hoach dinh va
quan ly chuong trinh chuyén doi theo m6 hinh Quan tri tinh gon tai doanh
nghiép ctia minh cho muc dich thuc day van hoa doanh nghiép, nang cao nang



http://www.pnq.com.vn/

luc nhan su va cai thién hiéu qua san xuat kinh doanh.

Giang vién:

Ong Pham Minh Thang, Ths. — Chuyén gia tw vin cao cap Quan Iy & Cai
tien chat lugng, Giam doc P&Q Solutions.

Ong L& Chi Quan — Chuyén gia tu van cao cdp Lean Manufacturing thudc
mang ludi Lean Transformation Group va P&Q Solutions;

Ong Pao Hai Pang - Chuyén gia tw van cao cap Quan ly & Cai tién chat
luong P&Q Solutions.

NGAY THU NHAT

01 | 08:00 —08:15

Pon tiép va ding ky tai dia diém dao tao

02 | 08:00—-08:10

Khai mac

03 | 08:10 — 10:00

Lean Manufacturing: Sw dot ph& trong quan tri tdc nghiép
e Tro choi mé phong khoi dong,

e Nhitng thach thic va 4p luc tim kiém giai phap cho quan tri tac
nghiép,

e Quan tri tinh gon & Su dich chuyén vé tiép can quan tri tac nghiép,

e Khudn khé céc cong cu caa Quan tri tinh gon.

10:15-12:00
13:00 — 14:00

04

Nhan dién va loai bé 7 lang phi co ban trong hoat dong san xuét kinh
doanh

e Tong quan vé 7 lang phi theo Quan tri tinh gon,
e Tro choi mé phong cac lang phi,

e Khai ni¢ém, tac dong, nguyén nhéan va giai phap loai bo cac loai lang
phi:
Lang phi 15i chat luong,

o

Lang phi ton kho,

O

Léng phi gia céng,

o

Léng phi thao tac,

O

o Léang phi cho doi,
o Lang phi van chuyén,
o Lé&ng phi san xuat thira.

e Bién nhan dién va loai bo lang phi thanh mét thuc hanh trong doanh
nghiép.

05 | 14:00 - 17:30

5S & Quan ly truc quan: Nén tang caa h¢ théng diéu hanh theo Lean
e Tbng quan vé 5S: Nhu cau, lich str, khai niém va nguyén tc,
e Phuong phap thyc hanh tét cac nguyén ly cia 5S:
o Phan loai,
o Sap xép,
o Lau chui,
o Tiéu chuan hoa,
o Y thuc va Duy tri.
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o Tro choi mé phéng vai tro va y nghia ciia 5S doi Véi ndng sudt va chdt
lwong,

e Quan ly truc quan: khai niém, muc dich, pham vi va céch thuc thuc
hién,

e Tranh cac “vét xe d6” trong thyc hién 5S.

06

17:30 — 20:30

Cong viéc tidu chuan: Co ché cia hé théng diéu hanh theo Lean
e Khéi niém, muc dich va vai tro ctia cong viéc tiéu chuan,
e Céc loai cong viéc tiéu chuan: (g dung va cac yéu cau ndi dung,
e Céc budc va phuong phép thiét 1ap cdng viéc tiéu chuan,

e Quan ly cdng viéc tidu chuan phl hop véi thuc trang va nhu cau cua
doanh nghiép,

e Thuc hanh md phdng thiét Igp cong viéc tiéu chudn theo tinh hudng
gia dinh,

e Codng viéc tidu chuan cho hoat dong quan ly.

NGAY THU HAI

07

08:00 — 11:00

Bao tri ning suit tong thé - TPM
e CAc van dé thuc té trong quan ly thiét bi,
e 6 t6n that 16n va hiéu suit tong thé cua thiét bi - OEE,
e Cac giai doan va noi dung trién khai TPM,
e Bao dudng ty chu va quan ly hang ngay,
e Lap ké hoach phu ting va quan Iy dao tao,

e Thao lugn nhém vé tinh huéng phat sinh trong quan ly thiét b;.

08

11:00 — 12:00
13:00 — 15:00

Thiét ké va kiém soat chat lwgng trong qué trinh

e Tong quan vé quan ly chit lugng trong quéa trinh: khai niém, co ciu,
tiép can, cac thuc hanh va noi dung,

e CAc giai phap trudc san xuat hang loat,

e Tro choi mé phéng thiec hanh va vai tro cua quan Iy chat lwong trong
qué trinh,

e CA4c giai phap trong san xuat/cung cap dich vy,

e CAc giai phap bao cdo, ddi séch va cai tién.

15:15-18:00

Chuyén d6i nhanh — Quick changeover/SMED
e Chuyén dbi trong san xuat/dich vu va cac van dé véi quan tri tinh gon,
e Khaéi niém va cac nguyén ly cua “Chuyén d6i nhanh”,
e Trinh tu va phuong phap thyc hién “Chuyén d6i nhanh”,
e Trd choi md phong M hinh chuyén d6i nhanh.

10

18:00 — 20:30

M® hinh San xuat kip thoi (Just-in-time)
e Co ché kéo va dong chay lién tuc,

e Binh chuan hda va can bang cac cong doan san Xuat,
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e Kanban va Luu trir tai diém sir dung,

e Tro choi mé phéng M6 hinh sdn xudt kip thoi.

NGAY THU BA

So do dong chay gia tri - VSM: Truc quan hoa tinh trang cda qua trinh
san xuat/dich vu

e Muyc dich cua quan tri tac nghiép va nhu cau quan ly dong chay gia tri,

11 | 08:00 - 11:00 e Sodd dong chdy gia tri - Cong cy tryc quan hda tinh trang cua qua
trinh san xuat/dich vu,

e Quan ly dong chay gia tri: chu trinh 4 budc va cac giai phap thuc hién,

e Thyc hanh quan ly dong chay gia tri gia dinh.

K¥ ning giai quyét van dé va Bao cao A3
1 11:00 - 12:00 e Tiép can, phuong phap va cong cu thuc hanh giai quyét van de,
13:00 - 14:00 e B&o cao A3 — Phuong thirc giao tiép hiéu qua trong Quan trj tinh gon,

e Thyc hanh bao cao A3.

Kaizen: Cai tién khong ngirng nghi
e Cai tién lién tuc va nang luc canh tranh,
e Kaizen: khai niém, tiép can va nguyén tac,
12 | 14:00 - 15:30 e MO0 hinh va céc giai doan thuc hién Kaizen,
e Quan ly dé tai Kaizen,
e Duy tri va phat trién hoat dong Kaizen trong doanh nghiép,

e Thdo lugn nhém vé céc tinh husng thuc hién Kaizen.

Quan Iy chwong trinh trién khai Quan tri tinh gon trong doanh nghiép
e Céc diéu kién tién quyét vé cam két va mé thuc 1anh dao trong doanh
nghiép,
13 | 15:30 - 16:30 e Cac giai doan tiéu biéu trong chuyén déi doanh nghiép theo mé hinh
Quan tri tinh gon,
e Céc lya chon vé tiép can, 16 trinh, giai phap va pham vi trién khai
Quan tri tinh gon.

14 | 16:30 — 17:00 | Tong két khéa dao tao va trao chieng chi

Ghi chu:

o Cdc module dao tao dwroc thuc hién két hop gita huéng dan ly thuyét véi cac tinh huong
thue hanh va tro choi mé phong cac nguyén ly, cong cu cua Quan tri tinh gon,
e Thoi gian cho cac ca dao tao trong ngay nhw sau:
o Cal tir 08:00 dén 11:30, nghi gidi lao tir 10:00 — 10:15,
o Nghi an trua tir 11:30 dén 13:00,
o Ca?2tir13:00 dén 16:30, nghi gidi lao tir 15:00 — 15:15,
o Ngh/ giza Ca 2 va Ca 3 twr 16:30 — 17:00,
o Ca3tir17:00 dén 20:30, nghi gidi lao tir 19:00 — 19:15.
e Tailiéu ddo tao dwoc cung cap bao gom tai slides dao tao, tai liéu thao ludgn va tai liéu doc
tham khao.
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